TEME ZA ZAVRŠNI RAD

                                        obrazovni profil: KOMERCIJALIST                         razred:  4. A
1. POKAZATELJI USPJEŠNOSTI POSLOVANJA PODUZETNIKA (pokazatelji likvidnosti, pokazatelji statičke i dinamičke zaduženosti, pokazatelji proizvodnosti, pokazatelji ekonomičnosti, pokazatelji rentabilnosti ili profitabilnosti)

2. IDEJA KAO TEMELJ PODUZETNIČKOG POTHVATA (pojam i stvaranje poduzetničke ideje, prikupljanje poduzetničkih ideja, analiza poduzetničkih ideja, provedba poduzetničkih ideja u poduzetnički pothvat)

3. UTJECAJ OKRUŽENJA NA PODUZETNIČKU AKTIVNOST (demografsko okruženje, ekonomsko ili gospodarsko okruženje, prirodno ili fizičko okruženje, tehničko-tehnološko okruženje, društveno-kulturološko okruženje, političko-pravno okruženje)

4. OBITELJSKO PODUZETNIŠTVO KAO OBLIK PODUZETNIČKOG POTHVATA (što je obiteljsko poduzetništvo, oblici potpore, prednosti i nedostaci obiteljskog poduzetništva)
5. ŽENA U PODUZETNIŠTVU (osobine poduzetnika, ženska intuicija, inovativnost, stvaralaštvo, važnost uključivanja žena u poduzetništvo, položaj žene poduzetnika)
6. POSLOVNE FUNKCIJE U TRGOVAČKOM GOSPODARSKOM SUBJEKTU (pojam organizacijske strukture, funkcionalna organizacijska struktura, funkcija marketinga, funkcija razvoja, funkcija upravljanja ljudskim potencijalima, prodajna funkcija, nabavna funkcija,...)
7. VEZA GOSPODARSTVA (gospodarskih sustava) I PODUZETNIŠTVA (razvoj ekonomske i poduzetničke teorije, poduzetništvo i gospodarski sustavi, razlike između gospodarskih sustava, poticaji)

8. EVIDENCIJA I ČUVANJE ZALIHA NEPREHRAMBENE ROBE U SKLADIŠTU (pojam, funkcija i vrste zaliha, obrtanje zaliha, gubici na zalihama, sprječavanje gubitaka, politika zaliha neprehrambene robe)

9. NAČINI POVEZIVANJA U DISTRIBUCIJSKOM KANALU (pojam distribucije i kanala, načini povezivanja, prednosti i nedostaci, primjeri povezivanja iz prakse)

10. CASH & CARRY – SUVREMENI OBLIK VELEPRODAJE (distribucija, distribucija kao dio spleta (miksa) marketinga, funkcija distribucije i vrste kanala distribucije, fizička distribucija i logistika, cash and carry – karakteristike veleprodaje, veleprodaja u METRO–u u Dugopolju)

11. POSLOVNA ETIKA I ZAŠTITA POTROŠAČA (zadaća etike, čimbenici potrebe za etikom, etičke norme HUP-a, etika u nabavi, zaštita potrošača kao pokret građana, konzumerizam, globalna, individualna, institucionalna zaštita potrošača)  

12. POSLOVNE JEDINICE U TRGOVINI (pojam trgovine i njenih funkcija, vrste poslovnih jedinica trgovinskih poduzeća, njihova funkcija i organizacija općenito i na primjeru konkretnog trgovinskog poduzeća)

13. PRODAJA ROBE PUTEM LIZINGA (prodaja, zadaće, ciljevi i uspješnost prodaje, organizacija i politika prodaje, izbor načina prodaje, posebni oblici prodaje, pojam leasinga, primjer prodaje putem lizinga)

14. KUPOPRODAJNI UGOVOR U TRGOVAČKOM GOSPODARSKOM SUBJEKTU (pojam, elementi, sredstva pojačanja ugovora, ispunjenje, mijenjanje, raskid ugovora)

15. CARINE I CARINSKI SUSTAV EU (pojam carine i carinske zaštite; carinski sustav RH u sustavu EU)

16. MEĐUNARODNI TRGOVAČKI OBIČAJI, IZRAZI I PRAVILA (običaji i načela poslovnog ponašanja u vanjskoj trgovini; transportne klauzule u vanjskoj trgovini)

17. KALKULACIJE PRI IZVOZU ROBE (pretkalkulacije izvoza robe; primjer kalkulacije komisionog izvoznog posla)

18. FINANCIJSKI RIZICI U VANJSKOTRGOVINSKIM POSLOVIMA  (osnovne skupine financijskih rizika u vanjskoj trgovini; načini osiguranja od financijskih rizika u vanjskoj trgovini)

19. OSNOVE MARKETINGA U VANJSKOTRGOVINSKOJ PRAKSI (strategija ponude na stranim tržištima; marketing u pripremi poslovanja s inozemstvom)

20. DEVIZNI SUSTAV I DEVIZNO POSLOVANJE U RH (devizno tržište; tečaj domaće valute; devizno poslovanje)

21. TEHNIKA IZVRŠENJA IZVOZNOG POSLA (institucijska klauzula za osiguranje ratnih šteta i rizika štrajka, primjeri iz prakse)

22. MARKETINŠKO OKRUŽENJE ( činitelji okruženja, analiza okruženja, primjer iz prakse)

23. SUVREMENI MARKETING (temeljna obilježja suvremenog marketinga, primjeri iz prakse)
24. ISTRAŽIVANJE TRŽIŠTA PROIZVODA (pojam i vrste istraživanja, istraživanje tržišta za potrebe poboljšanja proizvoda, primjer iz prakse)
25. SEGMENTIRANJE TRŽIŠTA (segmentacija tržišta, pozicioniranje proizvoda, odredivanje ciljnog tržišta)

26. CIJENA KAO DIO MARKETINŠKOG SPLETA (pojam i vrste promocijskih aktivnosti, promocija kao dio marketinškog spleta, primjer iz prakse)
27. MARKETINŠKI PLAN za proizvod/tvrtku „X“ (pojam i vrste plana, elementi, primjer godišnjeg marketinškog plana)
28. ZAŠTITA POTROŠAČA (nastanak i razvoj pokreta za zaštitu potrošača, Zakon o zaštiti potrošača, primjeri iz prakse)
29. PRIJEVOZ OPASNIH PROIZVODA U CESTOVNOM PROMETU (općenito o cestovnom prometu, primjeri opasnih proizvoda i njihova organizacija prijevoza, Zakon o prijevozu opasnih tvari, ugovor o prijevozu i tovarni list vezano za prijevoz opasnih proizvoda, primjeri iz prakse)

30. ORGANIZACIJA ŽELJEZNIČKOG PROMETA (općenito o željezničkom prometu, sredstva željezničkog prometa, pravni propisi u željezničkom prometu, ugovor o prijevozu, tarife, pojam i vrste pošiljaka, teretni list, posebne vrste prijevoza, primjeri iz prakse)

31. OSIGURANJE ROBE U TRANSPORTU (općenito o osiguranju, osnovni pojmovi osiguranja, ugovor o transportnom osiguranju robe, police osiguranja, vrste šteta, primjeri iz prakse)

32. ORGANIZACIJA RJEČNOG PROMET(općenito o rječnom prometu,plovni putovi, plovna sredstve,luke, pristaništa, ugovor o prijevozu i prijevozne isprave, prijevoznina, primjeri iz prakse)
33. MEĐUNARODNI INTERNACIONALNI TRANSPORT(općenito o međunarodnom internacionalnom transportu, primjena jedinstvene isprave o intrnacionalnom transportu, izbor poduzetnika internacionalnog transporta, jedinstvena tarifa u internacionalnom transportu, primjeri iz prakse)
TEME ZA ZAVRŠNI RAD

                                         obrazovni profil: KOMERCIJALIST                         razred: 4. B
1. PLANIRANJE KAO OBLIK ODREĐIVANJA POSLOVNIH CILJEVA (proces poslovnog planiranja, planiranje potrebnih ulaganja, planiranje financiranja potrebnih ulaganja, planiranje prodaje i prihoda, planiranje proizvodnje, nabave, ljudskih potencijala, troškova, planiranje računa dobiti/gubitka, planiranje novčanih tokova)

2. PODUZETNIČKI POTHVAT (poduzetnička ideja, inicijativa i pothvat, ulaganja u poduzetnički pothvat, financiranje ulaganja u poduzetnički pothvat, gospodarska opravdanost ulaganja u poduzetnički pothvat, poslovno planiranje)

3. DRUŠTVENA POTPORA RAZVOJU PODUZETNIŠTVA (pojam društvene potpore razvoju poduzetništva, sustav državnih potpora i poticaja, institucijska potpora poduzetništvu, poduzetničke zone i zone malog gospodarstva, poduzetnički inkubatori i tehnološki parkovi, slobodne zone, poduzetnički centri, klasteri)

4. FINANCIRANJE PODUZETNIČKOG POTHVATA (vlastiti i tuđi kapital za financiranje poduzetničkog pothvata, unutarnji i vanjski izvori financiranja poduzetničkog pothvata, izvori kapitala za mali biznis, Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, Hrvatska banka za obnovu i razvitak)

5. UPRAVLJANJE LJUDSKIM POTENCIJALIMA (što su ljudski potencijali, modeli upravljanja ljudskim potencijalima, aktivnosti upravljanja ljudskim potencijalima, korištenje ljudskih potencijala, razvoj ljudskih potencijala)

6. VAŽNOST MENADŽMENTA U SUVREMENOM PODUZEĆU (pojam menadžmenta, funkcije menadžmenta, razine menadžmenta, upravljanje ljudskim potencijalima, korištenje i razvoj ljudskih potencijala)

7. ZNAČAJ SEGMENTACIJE TRŽIŠTA PRILIKOM ODABIRA PODUZETNIČKE IDEJE (pojam i smisao segmentacije, pojam poduzetničke ideje, tržišna analiza ideje)

8. SUVREMENI OBLICI MALOPRODAJE U TRGOVAČKOJ OPSKRBI STANOVNIŠTVA (pojam trgovačke opskrbe, pojam distribucije, robne kuće, supermarketi, hipermarketi – prednosti i nedostaci)

9. AUKCIJA – POSEBAN OBLIK TRŽIŠTA  (općenito o tržištu i oblicima, pojam, organizacija, vrste, značenje za trgovinu robom) 

10. PROCES POSLOVANJA U SKLADIŠTU (pojam i zadaci skladišta, istovar robe, kvantitativno i kvalitativno preuzimanje robe, uskladištenje robe, manipuliranje robom u skladištu, komisioniranje robe, otprema robe, dokumentacija pri zaprimanju, čuvanju i izdavanju robe)

11. EVIDENCIJA POSLOVANJA PRODAVAONICE (pojam, vrste, dokumentacija, poslovne knjige, kontrola, odlaganje i čuvanje)

12. POSEBNI OBLICI TRŽIŠTA  - SAJAM   (općenito o tržištu i oblicima, pojam, organizacija, vrste, značenje za trgovinu robom) 

13. SUVREMENI OBLICI VELEPRODAJE (pojam trgovačke opskrbe, pojam distribucije, prodaja iz skladišta proizvođača, na sajmu, na veletržnici, na robnoj burzi, iz vozila, cash and carry – prednosti i nedostaci)

14. EVIDENCIJA I ČUVANJE ZALIHA PREHRAMBENE ROBE U SKLADIŠTU (pojam, funkcija i vrste zaliha, obrtanje zaliha, gubici na zalihama, sprječavanje gubitaka, politika zaliha prehrambene robe)

15. FRANŠIZA (pojam, zadaće, ciljevi i uspješnost prodaje, organizacija ipolitika prodaje, izbor načina prodaje,  posebni oblici prodaje, pojam i karakteristike franchizinga, primjer prodaje robe putem franšize)

16. INSTRUMENTI PLATNOG PROMETA S INOZEMSTVOM (vrste instrumenata plaćanja/naplate u vanjskotrgovinskoj praksi)

17. TEHNIKA IZVRŠENJA IZVOZNOG POSLA (pripremna faza, operativni poslovi i zaključni poslovi izvoznog posla)

18. GLOBALIZACIJA (utjecaj globalne ekonomije na male zemlje poput RH, prednosti i mane globalizacije)
19. MEĐUNARODNI DOKUMENTARNI AKREDITIV KAO INSTRUMENT MEĐUNARODNOG PLATNOG PROMETA (sudionici u akreditivnom poslovanju s inozemstvom; vrste akreditiva u vanjskotrgovinskoj praksi; tehnika primjene akreditiva u vanjskot. praksi)

20. ZAJEDNIČKA ULAGANJA S INOZEMSTVOM (značajke zajedničkih ulaganja; procjena isplativosti ulaska u zajedničko ulaganje sa stranim partnerom; primjer ugovora o zajedničkom ulaganju)

21. POSLOVI IZVOZA I UVOZA ROBE U ZAKUP (lizing poslovi) (vrste lizinga; prednosti sklapanja ugovora o lizingu; praktičan primjer pripreme i ugovaranja lizing poslova)

22. PLANIRANJE U MARKETINGU (pojam i vrste planiranja, elementi plana, godišnji marketinški plan uz primjer iz prakse)
23.  ISTRAŽIVANJE ZADOVOLJSTVA I LOJALNOSTI POTROŠAČA (pojam zadovoljstva i lojalnosti, istraživanje zadovoljstva i lojalnosti, primjer)
24. MARKETINŠKA STRATEGIJA TVRTKE (pojam i vrste marketinških strategija, izbor marketinške strategije, primjer iz prakse) 

25. KONTROLA U MARKETINGU (pojam i vrste kontrole, pokazatelji, primjer iz prakse)
26. GOSPODARSKO OGLAŠAVANJE (pojam, vrste, mediji, izbor strategija oglašavanja obilježja ciljnog tržišta, agencija oglašavanja)

27. UPRAVLJANJE PROIZVODOM  (upravljanje proizvodom, linijom proizvoda, proizvodnim spletom,praćenje  životnog ciklusa proizvoda, primjeri iz prakse,....)

28. PRODAJA KAO DIO MARKETINŠKOG SPLETA (marketinški splet, prodaja i distribucija u marketinškom spletu, primjer), 
29. PRIJEVOZ LAKOPOKVARLJIVIH PROIZVODA U CESTOVNOM PROMETU (općenito o cestovnom prometu, primjeri lakopokvarljivih proizvoda i njihova organizacija prijevoza, ugovor o prijevozu i tovarni list vezano za lakopokvarljive proizvode, primjeri iz prakse)

30. ORGANIZACIJA POMORSKOG PROMETA (općenito o pomorskom prometu, ugovor o prijevozu, teretnica, prijevoznina, havarije, primjeri iz prakse)

31. ORGANIZACIJA ZRAČNOG PROMETA (općenito o razvoju zračnog prometa, sredstva zračnog prometa, ugovor o prijevozu tereta i teretni list, prijevoznina, međunarodne organizacije u zračnom prometu, primjeri iz prakse) 

32. CARINSKI POSTUPCI PO GRANAMA PROMETA (općenito o carini, carinski postupak s robom u cestovnom, željezničkom, zračnom i cestovnom prometu, dokumenti i isprave koje se koriste u svim prometnim granama vezano za carinu, primjeri iz prakse)

33. POSLOVI I DOKUMENTI U ŠPEDITERSKOJ DJELATNOSTI (pojam i zadaci špeditera, organizacija špeditera, vrste špedicije, proces špediterskog postupka, zaključivanje ugovora o prekrcaju, osiguranju i uskladištenju robe, otprema, doprema i provoz robe, poslovi u svezi s carinjenjem robe,; primjeri iz prakse)

TEME ZA ZAVRŠNI RAD

                      obrazovni profil: KOMERCIJALIST                                                          razred: 4. C
1. PODUZETNIŠTVO U MALIM GOSPODARSKIM SUBJEKTIMA (temeljne odrednice malog poduzetnika, veza između menadžmenta i uspjeha malog poduzetnika, pretpostavke uspjeha i razlozi neuspjeha malog poduzetnika, kriza malog poduzetnika i izlazak iz krize, budućnost malog poduzetnika, dobre i loše strane malog biznisa)

2. PODUZETNIŠTVO U VELIKIM GOSPODARSKIM SUBJEKTIMA (osnovna obilježja velikih poduzetnika, organizacijska struktura velikih poduzetnika, organizacijske jedinice, poslovne, nabavne i prodajne funkcije, računovodstvena i financijska funkcija, važnost funkcije menadžmenta u organizacijskoj strukturi, odnosi između poslovnih funkcija)

3. PROCES OSNIVANJA TRGOVAČKOG DRUŠTVA (tvrtka, djelatnost i sjedište trgovačkog društva, zastupanje trgovačkog društva, uloga javnog bilježnika u osnivanju trgovačkog društva, sudski registar, podjela trgovačkih društava, društvo osoba, društvo kapitala, prestanak trgovačkog društva, likvidacija i stečaj, pripajanje i spajanje trgovačkih društava)

4. OBRT KAO OBLIK OBAVLJANJA GOSPODARSKE DJELATNOSTI (pojam obrta, tko se može baviti obrtom i uz koje uvjete, isprave i tko ih izdaje, upis u registar, prednosti obrta kao pravnog oblika poduzetništva)

5. EKOLOGIJA I PODUZETNIŠTVO (odnos između ekologije i poduzetništva, zaštita na radu, zaštita okoliša, negativni učinci loše zaštite na radu, te loše ekološke zaštite, biološko, zvučno, fizičko, estetsko uništavanje okoliša, utjecaj ekologije na provedbu poduzetničkih pothvata, razlika između ekološkog poduzetništva i poduzetničke ekologije)

6. ŽIVOTNI CIKLUS GOSPODARSKOG SUBJEKTA (faze životnog ciklusa, mogućnost rasta i razvoja, obilježja krize, mogućnost konsolidacije, obilježja stečaja i likvidacije, alternativni programi kao razvojne mogućnosti poslovne organizacije, prilagodba poduzetničkog ustroja)

7. KARAKTERISTIKE PODUZETNIŠTVA I PODUZETNIKA (pojmovno određivanje poduzetništva, poduzetnik, ideja, inicijativa i pothvat, poduzetništvo, kapital i vlasništvo, poduzetništvo i dobit, poduzetništvo, neizvjesnost i rizik, poduzetništvo, stvaralaštvo i inovacije, poduzetništvo i poslovna prigoda)

8. POLITIKA ASORTIMANA (pojam, vrste i dimenzije asortimana, čimbenici oblikovanja, politika i upravljanje asortimanom, category management)

9. FUNKCIJE TRGOVINE (pojam i razvoj trgovine, razvoj funkcija trgovine, gospodarske i društvene funkcije trgovine, primjeri iz prakse)

10. PROCES NABAVE I PRODAJE U TRGOVAČKOM GOSPODARSKOM SUBJEKTU (pojam procesnog upravljanja, utvrđivanje potreba, narudžba, isporuka, prijam robe, kalkulacija, likvidacija računa, upit, ponuda, narudžba, otprema, isporuka, bonitet kupca)
11. EVIDENCIJA POSLOVANJA PRODAVAONICE (značaj evidencije, evidencija nabave i prodaje, elektronički podržano kolanje informacija i podataka, dokumentacija za evidentiranje ulaza i izlaza robe, povišenja i sniženja cijena, otpisa i povrata robe, knjiga popisa o nabavi i prodaji, pravila ispunjavanja dokumentacije, čuvanje i odlaganje dokumentacije o poslovanju prodavaonice)

12. ORGANIZACIJA I GOSPODARSKI ZNAČAJ SAJMOVA (tržište, činitelji veličine i strukture tržišta, pojam i karakteristike sajma, organizacija i značaj sajmova u Splitu)

13. ČIMBENICI USPJEŠNOG POSLOVANJA U PRODAVAONICI (pojam prodavaonice, smještaj prodavaonice, imovina, vrste opreme, zaposlenici)

14. POLITIKA ZALIHA (pojam, vrste, koeficijent obrtaja, politika i upravljanje zalihama, category management)

15. OBLICI NASTUPA NA INOZEMNOM TRŽIŠTU (neizravan i izravan nastup na strana tržišta)

16. SLOBODNE CARINSKE ZONE (kako poslovati u slobodnim zonama)

17. TEHNIKA IZVRŠENJA UVOZNOG POSLA (pripremna faza, operativni poslovi i zaključni poslovi izvoznog posla)

18. TEHNIKA ZASTUPNIČKOG POSLOVANJA (izbor trgovačkog zastupnika na inozemnom tržištu; sklapanje ugovora o zastupanju; carinska skladišta tipa „D“)

19. SPECIFIČNI POSLOVI U MEĐUNARODNOJ RAZMJENI (kompenzacijski poslovi; vezani poslovi)

20. UTJECAJ TRANSPORTNIH KLAUZULA NA FORMIRANJE CIJENE - INCOTERMS (cijena i transportne klauzule, Incoterms, primjena u praksi)

21. KALKULACIJE PRI UVOZU ROBE (pretkalkulacija uvoznog posla; primjer kalkulacije uvoznog posla)
22. ORGANIZACIJA CESTOVNOG PROMETA (općenito o cestovnom prometu, vrste prijevoza robe cestom, ugovor o prijevozu, tovarni list, prijevoznine u cestovnom prijevozu, primjeri iz prakse)

23. ZAKLJUČIVANJE UGOVORA O PRIJEVOZU U POMORSKOM PROMETU (općenito o pomorskom prometu, brod, ugovor o iskorištavanju broda, sklapanje ugovora o prijevozu stvari morem, ukrcavanje tereta, putovanje, predaja tereta, vozarina, teretnica, odgovornost brodara, primjeri iz prakse)

24. ORGANIZACIJA POŠTANSKOG I TELEKOMUNIKACIJSKOG PROMETA (općenito o poštanskom i telekomunikacijskom prometu, poštanske pošiljke, primjeri tiskanica, poštarina, telekomunikacijske usluge, međunarodne organizacije unutar poštanskog i telekomunikacijskog prometa, primjeri iz prakse)

25. SUVREMENE TRANSPORTNE TEHNOLOGIJE (općenito o transportnim tehnologijama, pakiranje, paletizacija, kontejneri, nove tehnologije prijevoza, pravna regulativa, primjeri iz prakse)

26. ANALIZA MARKETINŠKOG OKRUŽENJA ( činitelji okruženja, analiza okruženja, primjer iz prakse)

27. ISTRAŽIVANJE TRŽIŠTA ZA POTREBE POBOLJŠANJA PROIZVODA (pojam i vrste istraživanja, istraživanje tržišta za potrebe poboljšanja proizvoda, primjer iz prakse)
28. MARKETINŠKI PLAN za proizvod/tvrtku „X“ (pojam i vrste plana, elementi, primjer godišnjeg marketinškog plana)
29. MARKETINŠKI SPLET  politika proizvoda, politika cijena, prodajna politika i politika distribucije, politika promocijskih aktivnosti, konkretizacija )

30. PROMOCIJA KAO DIO MARKETINŠKOG SPLETA (marketinški splet, promidžbene aktivnosti u okviru marketinškog spleta, primjer iz prakse)
31. PONAŠANJE POTROŠAČA (činitelji ponašanja potrošača, proces donošenja odluke o kupnji, primjer iz prakse)
32. DRUŠTVENO ODGOVORNI MARKETING (društvena odgovornost tvrtke, ekološki i društveno odgovorni marketing, primjeri iz prakse)
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