
Zanimanje administrator 

TEMA MENTOR 

Održavanje i čišćenje računala Ena Vrbat Duplančić 

Mjere zaštite na radu i pravila osobnog ponašanja na 
radnom mjestu administratora 

Vanda Parunov 

Od kaosa do reda – kako pravilna evidencija pošte i 
dokumenata olakšava rad administratora 

Vanda Parunov 

Digitalna pismenost administratora– kako računalne 
vještine olakšavaju administrativni rad 

Vanda Parunov 

Ljubaznost i profesionalnost u poslovnoj komunikaciji Ena Vrbat Duplančić 

Bonton u telefonskoj komunikaciji Ena Vrbat Duplančić 

Kako uspješno komunicirati s poslovnim suradnicima – od 
telefona do e-maila  Vanda Parunov 

 


